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DASAR HUKUM KUALIFIKASI PELAKSANA

1 Undang-UndangNomor 48  Tahun 2009 1. Menguasaiaplikasi SIPP
tentangKekuasaanKehakiman;

2. MemahamiHukum acara

2 Undang-UndangNomor 7  tahun 1989
tentangPeradilan Agama yang
diubahdenganUndang-UndangNomor 3 tahun
2006 dandiubahuntukkeduakalinyadenganUndang-
UndangNomor 50 tahun 2009;

3 Undang-UndangNomor 25  Tahun 2009
tentangPelayananPublik;

4  KeputusanKetuaMahkamahAgung RI Nomor
KMA/001/SK/1991
tentangPolapembinaandanpengendalianAdministra
siperkara;

5  KeputusanKetuaMahkamahAgung RI Nomor
KMA/004/SK/1992
tentangKepaniteraanPengadilan Agama;

6  KeputusanKetuaMahkamahAgung Rl Nomor :




KMA/032/SK/IV/2006 tentangPemberlakuanBuku ||
pedomanPelaksanaanTugasdanAdministrasiPeradi

lan;

KeputusanKetuaMahkamahAgung Rl Nomor |

026/KMA/SK/11/12012
tentangStandarPelayananPeradilan;

8  SuratEdaranMahkamahAgung Rl Nomor :

002 Tahun 2012
tentangPedomanpenyusunanStandarOpe
rasionalProsedur di

LingkunganMahkamahAgungdanPeradila
n yang berada di bawahnya;

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGAPAN

SOP PelayananPemanggilanSaksi

PerlengkapanKomputer, Kertas, AlatTulis,
BukuPedomandanPeraturan-Peraturan;

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Jika SOP tidak dilaksanakan maka temuan tidak

an berakhir

Register Delegasi




Prosedur Pelayanan Mohon Bantuan Pemeriksaan Saksi Ke Pengadilan Agama Lain
Pelaksana Mutu Baku
No. Aktivitas Hakim PP Ko . Kasir PA Lain | Persyaratan/ Waktu output
Delegasi Perlengkapan Ket
Membuat instrumen PC, kertas, | 10 Surat masuk
Permohonan bantuan alat tulis buku | Menit
Pemeriksaan Saksi. register dan

2 Menyerahkan instrument PC, kertas, | 5 menit | Instrumen
permohonan pemeriksaan alat tulis dan pemeriksaan
saksi yang telah >. buku register saksi
ditandatangani oleh Hakim dan SIPP
melalui PP tersebut kepada
koordinator delegasi.

3 Membayar biaya panggilan PC, kertas, | 10 Tertulisnya
kpd koordinator delegasi & alat tulis buku | Menit tertib
Mencatat membukukan register dan administrasi
transaksi keuangan 3 SIPP
berdasarkan instrumen dari
Hakim di Aplikasi SIPP.

4 Membuat permohonan PC, kertas, | 5 menit | Surat
bantuan pemeriksaan saksi alat tulis, pengantar

| buku register permohonan
' h dan SIPP bantuan siap
kirim

5 Membuat instrumen PC, kertas, | 5 menit | Terkirimnya
kepada kasir untuk alat tulis dan bantuan
mengeluarkan biaya 3 Referensi permohonan.
pemanggilan saksi. terkait

6 Mengirim permohonan PC, kertas, | 5 menit | Terkirimnya
bantuan pemeriksaan saksi alat tulis dan bantuan
kepada Pengadilan Agama > Referensi permohonan
yang mewilayahinya terkait
tersebut.

7 Membuat dan PC, kertas, | 5 menit | Terkirimnya
menandatangani instrumen alat tulis dan bantuan
penerimaan berita acara Referensi permohonan.
sidang pemeriksaan saksi terkait )

8 | Menyerahkan berita acara PC, kertas, | 5 menit | instrumen
bantuan pemeriksaan saksi alat tulis dan penerimaan
kepada Majelis Hakim Referensi berita acara

terkait sidang
pemeriksaan
saksi.

9 Menerima  berita acara PC, kertas, | 5 menit | instrumen
pemeriksaan saksi alat tulis dan penerimaan

- < Referensi berita acara
terkait sidang
pemeriksaan
saksi.




