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Dokumen ini adalah milik Pengadilan Agama Watampone Kelas 1A
Dilarang menggandakan sebagian maupun secara keseluruhan dengan cara apapun
Tanpaseijin PENGADILAN AGAMA WATAMPONE KELAS 1A
DASAR HUKUM KUALIFIKASI PELAKSANA

¢ PERSEKMA Nomor 002 Tahun 2012

1. Menguasaihukumacara

2. Memahamipembuatansuratgugatan/permohonan

2. | PermenpanNomor 35 Tahun 2012 3. Menguasai IT
3. | Perma 1 Tahun 2014 4. Berbadanhukum

tentangPedomanPemberianLayananHukumbagiMasya oL _

rakatTidakMampu di Pengadilan 5. Mampuberkomunikasidenganbaik
4 SuratEdaranDirjendBadilagNomor

0508.a/DjA/HK.00/111/2014

TentangPetunjukTeknisPelaksanaanPeraturanMahka

mahAgung R Nomor 1 Tahun 2014

tentangLayananHukumBagiMasyarakatTidakmampu

di Pengadilan
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGAPAN

1. | SOP PenerimaanPerkara

Jaringan internet, Komputer, Printer, Kertas, Meja, Kursi

2. | SOP Mejalnformasi

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

1 Jika SOP tidakdilaksanakanmakapenerimalayanan
" | (masyarakat) tidakakanterlayanidenganbaik

Register danLaporanPosbakum

2 Jika SOP
" | tidakdilaksanakanmakatingkatkepuasanpenerimalayan

an (masyarakat) tidakakanterpenuhi




PROSEDUR PELAYANAN POS BANTUAN HUKUM

Pelaksana Mutu Baku
No Kegiatan Petugas
Ketua Posbatiin Kelengkapan Waktu Output Ket.

1 2 3 4 6 7 8 9

1. MW*W SuratPerjanjianKerjasa Buuuamwlndmyakemsamﬂ
natauperorangandenganpenyediaja ma aT agaan
soarnfosbotum @

2. |MenerimapermohonanlayananPosby SuratPermohonan 10menit | PermohonanlayananPos
akumdaripenerimalayanan F bakum

3. |Menyerahkanblankopermohonaniay] v Blanko 5 mentt m
ananPosbakum

[] -

4. |Mengisiformulirpermohonaniayanary v Formul, SKTM, 5 menit mj
Posbakum, denganmelampirkan SuratPemyataan
SKTM' nerimalayanan
tidakmampumembayarAdvokat !

5. |MelaksanakanpemberianiayananPo v SuratGugatan/Permohol 20 menit Layananpemberianinfor
sbakumberupainformasi, advice, nan masi, advice,
konsultasidanpembuatandokumenh konsultasidanpembuatan|
ukum - dokumenhukumditerimao

lehpenerimalayanan

6 |MenyerahkansuratGi SuratGugatan/Permoho 5 menit m

nan
didftarkan di bagianmeja | - ayanan

7 |Membuatlaporanpelaksanaantugas Dokumenlaporan 1 hari LaporanPelaksanaantug
pelayumhukmlvapadd(emm aspelayananhukumdisa
adilan Agama mpaikankepadaKetuaPe

ngadilan Agama

8 |Melaksankanevaluasipelaksanaant DokumenkegiatanPosb|  Minimal 3 | Evaluasikegiatanpelaksa
ugaspenyediajasalayananPosbaku akum bulansekali | naantugaspenyediajasal
m ayananPosbakum




